Przetwarzanie danych osobowych i inne zgody

Warunki i zasady przetwarzania danych osobowych okreslono w Polityce prywatnosci, ktorej
tre$¢ znajduje si¢ ponize;j.

Polityka prywatnosci dla Uczestnikow i Klientow Jungle Park Pruszkow sp. z 0.0. z
siedziba w Pruszkowie

Dane Administratora Danych Osobowych:

Administratorem Twoich danych osobowych jest Jungle Park Pruszkow spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Pruszkowie, Kazimierza Lisieckiego 1,05-800 Pruszkow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0001019684, posiadajaca NIP: 5342660908 oraz Regon: 524473945, zwana dalej Jungle Park
Pruszkow Sp.zo.o. Kontakt z Jungle Park Pruszkéw sp.zo.o w sprawie ochrony danych
osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: pruszkow@junglepark.com.pl

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

Uzyty w dokumencie termin RODO oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Zbieramy dane osobowe chroniac je przed
nieuprawnionym dostepem osob trzecich, stosujac organizacyjne i techniczne $rodki
bezpieczenstwa. Jungle Park Pruszkow Sp z.0.0 przetwarza Twoje dane osobowe w zwigzku
ze Swiadczeniem ustug zwigzanych z przedmiotem naszej dzialalnosci gospodarczej na Twoja
rzecz. Przetwarzanie wigze si¢ z r6znymi celami, jednakze zawsze odbywa si¢ zgodnie z
obowigzujagcym prawem. W celu skorzystania przez Ciebie z oferty naszego Parku rozrywki,
dokonania zapisu na poszczegdlne rodzaje organizowanych przez nas zajeé, dokonania
rezerwacji wejs¢ czy dokonania rezerwacji imprezy urodzinowej w naszym Parku rozrywki,
przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

* imi¢ 1 nazwisko,
» data urodzenia,
» numer telefonu,

za$ w sytuacji, w ktorej chcesz dokona¢ rezerwacji naszych ustug na rzecz swojego dziecka
lub osoby pozostajacej pod Twoja opieka, konieczne jest podanie nastepujacych danych:

* imi¢ 1 nazwisko dziecka,

* data urodzenia dziecka,

* imi¢ 1 nazwisko opiekuna,
* numer telefonu opiekuna.

Podstawa prawna takiego przetwarzania danych (imiona i nazwiska oraz daty urodzenia) jest
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, ktory pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli ich przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza lub do
podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotyczg przed zawarciem umowy.



Jednoczes$nie wskazujemy, ze po podaniu przez Ciebie Twoich danych osobowych tworzymy
na ich podstawie indywidualne konto dla Ciebie, w ktérym odnotowujemy Twoje wizyty w
naszym Parku rozrywki. Dzi¢ki stworzeniu Twojego profilu nie musisz za kazdym razem
podawa¢ nam na nowo wszystkich Twoich danych, a wylacznie te, ktore pozwola nam na
weryfikacje Twojej tozsamosci w celu zawarcia kolejnej umowy na skorzystanie z naszych
ustug. Podstawa prawng przetwarzania danych numeru telefonu jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
ktory pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli jest to niezbgdne do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Jungle Park Pruszkow Sp zoo, takich
jak zapewnienie Tobie oraz Twoim bliskim bezpieczenstwa w naszym Parku rozrywki, do
czego niezbedna nam jest mozliwo$¢ uzyskania z Tobg szybkiego kontaktu. Podanie ww.
danych jest warunkiem zawarcia umowy ze Jungle Park Pruszkow Sp z.0.0, dlatego tez ich
nie podanie uniemozliwia skorzystanie z naszych ustug. W celu prowadzenia kontaktu e-
mailowego w sprawach zwigzanych z prowadzeniem przez nas marketingu naszych ustug, w
tym kierowania do Ciebie ofert ustug Jungle Park Pruszkow Sp z.0.0, przetwarzamy
nastgpujace dane osobowe:

* imi¢ 1 nazwisko,
» data urodzenia,
» numer telefonu,
* adres e-mail.

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, ktory pozwala
na przetwarzanie danych osobowych na podstawie udzielonej zgody. Podanie ww. danych nie
jest obowigzkowe, jednakze brak wskazania ww. danych, w szczegdlnosci adresu e-mail nie
pozwoli na przesytanie do Ciebie alertéw i1 informacji o biezacej dziatalnosci Jungle Park
Pruszkow Sp. z 0.0

W celu udzielenia odpowiedzi na przestang przez Ciebie na nasz adres korespondenc;jg,
przetwarzamy zawarte w niej 1 zamieszczone przez Ciebie dane osobowe, w szczegdlnosci:

* imiona 1 nazwisko,

» adres korespondencyjny,

» adres poczty e-mail,

* opcjonalnie inne dane podane przez Ciebie, takie jak numer telefonu.

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, ktory pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli ich przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza lub do podjecia dziatah na zadanie osoby, ktorej
dane dotycza przed zawarciem umowy. Podanie ww. danych jest nie jest obowigzkowe,
jednakze brak ich wskazania nie pozwoli na przesylanie do Ciebie odpowiedzi na przestang
korespondencje. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Twojego oraz innych

Uczestnikoéw oraz Klientéw, przetwarzamy wizerunek Uczestnikoéw i Klientdéw poprzez
stosowany w Parku rozrywki monitoring wizyjny obejmujacy swoim zasi¢giem teren dookota
budynku, pomieszczenia recepcji, korytarze oraz hale gldéwna Parku rozrywki.

Podstawa prawng przetwarzania danych wizerunku jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, ktory
pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli jest to niezbedne do celow wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Jungle Park Pruszkow Sp. Z o.0.,
takich jak zapewnienie Tobie oraz Twoim bliskim bezpieczenstwa w naszym Parku rozrywki
oraz zapewnienie bezpieczenstwa mienia.



Wchodzac w obszar objety monitoringiem, godzisz si¢ na rejestracj¢ przez nas swojego
wizerunku.

Prawo wycofania zgody

1. Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody, w kazdej chwili
mozesz t¢ zgode cofnac.

2. Jezeli cheialbys$ cofnaé zgodg na przetwarzanie danych osobowych, w tym celu wystarczy:
 wysta¢ maila bezposrednio do Jungle Park Pruszkéw Sp. Z 0.0. na adres
pruszkow@junglepark.com.pl lub

* ztozy¢ stosowne o§wiadczenie w formie papierowej bezposrednio w Parku rozrywki.

3. Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywato si¢ na podstawie zgody, jej
cofnigcie nie powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych do tego momentu byto
nielegalne, czyli odwolanie nie wptywa na zgodno$¢ z prawem dotychczasowego
przetwarzania.

4. Zastrzegamy sobie prawo do przetwarzania Twoich danych po rozwigzaniu Umowy lub
cofnigciu zgody tylko na potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen przed sadem lub jezeli
przepisy krajowe albo unijne bagdz prawa mi¢dzynarodowego obliguja nas do retencji danych.

Wymoég podania danych osobowych

1. Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji.
Jednakze w niektoérych przypadkach podanie okreslonych danych osobowych jest konieczne,
aby spelni¢ Twoje oczekiwania w zakresie korzystania z ustug oferowanych przez Jungle
Park Pruszkéw Sp. Z o.0..

2. Dane osobowe, ktore nam udostepniasz s3 wprowadzane przez Ciebie bezposrednio do
tabletu umieszczonego w recepcji Parku rozrywki, a nastgpnie potwierdzane podpisem. Po
zatwierdzeniu wprowadzonych danych generowany jest specjalny dokument, ktory tworzy w
naszym systemie Tw@j profil i zalacza automatycznie do niego Twoje dane. W przypadku, w
ktérym masz problem z uzupelnieniem swoich danych w tablecie, mozesz zgtosi¢ si¢
bezposrednio do pracownika recepcji, ktory udostepni Ci papierowy egzemplarz formularza
zgloszenia, a nastepnie recznie stworzy Twoj profil w naszym systemie. Gwarantujemy, ze
kazdy z pracownikow recepcji posiada stosowne upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych w imieniu Administratora. Istnieje rOwniez mozliwo$¢ skorzystania z gotowych
formularzy dostgpnych bezposrednio w naszej placowce lub na stronie internetowej
www.grawitacjapark.pl oraz udzielenia jako rodzic lub opiekun prawny zgody na
skorzystanie z naszych ushug przez Twoje niepetnoletnie dziecko lub inng osobg pozostajaca
pod Twoja opieka.

3. W celu skorzystania przez Ciebie lub Twoje dziecko lub osobg¢ pozostajaca pod Twoja
opieka z ustug oferowanych przez Jungle Park Pruszkow Sp. Z o.0., zapisania Ciebie lub
Twojego dziecka lub osoby pozostajacej pod Twoja opieka na zajecia organizowane przez
Jungle Park Pruszkow Sp. Z 0.0., dokonania rezerwacji wizyty w naszym Parku rozrywki lub
zarezerwowania imprezy urodzinowej, konieczne jest podanie odpowiednio imienia i
nazwiska oraz daty urodzenia Twoich lub dziecka lub osoby pozostajacej pod Twoja opieka,
wzglednie imienia i nazwiska opiekuna grupy dzieci oraz numeru telefonu — bez tego nie
mozemy zawrze¢ z Tobg umowy o skorzystaniu z naszych ustug.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie



1. Na podstawie Twoich danych osobowych podejmujemy decyzje w sposob
zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie.

2. Profilowanie, ktore wykonujemy, polega na tym, ze dokonujemy weryfikacji Twojego
wieku. Profilowanie jest nam potrzebne, poniewaz dzigki niemu mozemy sprawdzi¢ czy Twoj
wiek pozwala na zawierania umow, w tym do zawarcia umowy skorzystania z ustug Jungle
Park Pruszkéw Sp. Z o.0..

3. Podejmowanie przez nas decyzji w sposob zautomatyzowany, w oparciu o takie Twoje
dane osobowe jak data urodzenia jest nam potrzebne, poniewaz skorzystanie z atrakcji
naszego Parku rozrywki bez uzyskania zgody rodzicéw lub opiekunow jest mozliwe dopiero
po osiagnieciu 18 roku zycia.

4. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji polega na automatycznym potwierdzeniu lub
odrzuceniu mozliwosci skorzystania przez Ciebie z atrakcji naszego Parku oraz wskazaniu na
koniecznos$¢ uzyskania na to zgody rodzicow lub opiekunow.

5. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji jest zgodne z prawem, poniewaz osiggni¢cie
petnoletnosci decyduje o mozliwosci zawarcia ze Jungle Park Pruszkéw Sp. Z 0.0. umowy o
skorzystaniu z oferowanych ustug. Decyzje sg podejmowane na podstawie algorytmu
obliczajacego wiek wskazywany w formularzach dostgpnych na tabletach znajdujacych si¢ w
placowkach Jungle Park Pruszkéw Sp. Z o0.0. Jednoczesnie, w sytuacji w ktorej przekazujesz
nam swoje

dane bezposrednio w wersji papierowej, nasz upowazniony pracownik recepcji dokonuje
weryfikacji Twojego wieku bez zastosowania automatycznego algorytmu.

6. Decyzje, ktore sa podejmowane w sposob opisany powyzej, moga wptywaé na Twoja
sytuacje, poniewaz wskazuja na uprawnienie do samodzielnego skorzystania z naszych ustug.
Konsekwencja takich decyzji moze by¢ odmowa skorzystania przez Ciebie z naszej oferty
ustug.

7. Jezeli nie zgadzasz si¢ z decyzja podjeta w taki sposob, przystuguje Ci prawo do wyrazenia
sprzeciwu, np. w drodze zloZenia reklamacji. W tym celu prosimy o kontakt z nami poprzez
e-mail: pruszkow@junglepark.com.pl lub bezposrednio w recepcji Parku oraz przedstawienie
powodow, dla ktorych uwazasz, Zze podjeta decyzja jest niestuszna. Gwarantujemy, ze Twoje
zastrzezenia rozpatrzy odpowiednia osoba, upowazniona do analizowania takich zgtoszen
oraz podejmowania decyzji w ich zakresie (takie zastrzezenia nie sg rozpatrywane przez
jakikolwiek system informatyczny).

Odbiorcy danych osobowych

1. W razie potrzeby, przekazujemy Twoje dane osobowe naszym partnerom biznesowym, w
tym zajmujacym si¢ obstugag ksiggowa, prawna, obstuga systemow informatycznych, obstuga
ptatnosci, ustugami ubezpieczeniowymi oraz agencjom reklamowym.

2. Moze si¢ zdarzy¢, ze m.in. na podstawie wtasciwego przepisu prawa lub decyzji
wlasciwego organu bedziemy musieli przekaza¢ Twoje dane osobowe innym podmiotom,
zarowno publicznym jak i prywatnym, dlatego niezmiernie trudno nam przewidzie¢, kto moze
zglosi¢ sie z zadaniem udostepnienia danych osobowych. Niemniej ze swojej strony
zapewniamy, ze kazdy przypadek zadania udostepnienia danych osobowych analizujemy
bardzo starannie 1 wnikliwie, aby nie przekaza¢ informacji osobie nieuprawnione;.

Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich
Jungle Park Pruszkéw Sp. Z o0.0. nie przekazuje Twoich danych osobowych przekazywanych

nam za posrednictwem tabletow znajdujacych si¢ w naszej placowce Parku rozrywki, jak
roOwniez osobiscie pracownikom recepcji, do jakichkolwiek panstw trzecich.


mailto:pruszkow@junglepark.com.pl

Okres przetwarzania danych osobowych

1. Nie przetwarzamy Twoich danych osobowych ,,w nieskonczono$¢”, lecz przez czas, ktory
jest potrzebny, aby osiggna¢ wyznaczony cel. Po tym okresie Twoje dane osobowe zostang
nieodwracalnie usunigte lub zniszczone. Co do zasady dane osobowe przetwarzane sg tak
dhugo, jak sg potrzebnego do zrealizowania umowy lub do spetnienia prawnego obowiazku.

2. Dane osobowe przetwarzamy przez okres:
* trwania umowy lub do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych z uméw — w
odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu zawarcia i wykonania
umowy;
* 3 lat (przedsigbiorcy) lub 10 lat (osoby fizyczne) + 1 rok — w odniesieniu do danych
osobowych przetwarzanych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
(dhlugos¢ okresu zalezy od tego, czy obie strony sg przedsigbiorcami, czy tez nie);
* 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych wigzacych si¢ ze spelnieniem
obowigzkow wynikajacych z prawa podatkowego;
* do czasu cofnigcia zgody lub osiggnigcia celu przetwarzania — w odniesieniu do
danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody;
* 23 dni — w odniesieniu do danych osobowych zbieranych poprzez stosowany
monitoring wizyjny;
* do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu przetwarzania,
jednak nie dluzej niz 10 lat — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Jungle Park Pruszkow Sp. Z o0.0. (za
wyjatkiem nagran z monitoringu) lub do celow marketingowych.
3. Okresy w latach liczymy od konca roku, w ktorym rozpoczeliSmy przetwarzanie danych
osobowych, aby usprawni¢ proces usuwania lub niszczenia danych osobowych. Odrebne
liczenie terminu dla kazdego zdarzenia wigzatoby si¢ z istotnymi trudnos$ciami
organizacyjnymi i technicznymi, jak rowniez znaczacym naktadem finansowym, dlatego
ustanowienie jednej daty usuwania lub niszczenia danych osobowych pozwala nam sprawniej
zarzadza¢ tych procesem. Oczywiscie, w przypadku skorzystania przez Ciebie z prawa do
zapomnienia takie sytuacje sa rozpatrywane indywidualnie.

4. Dodatkowy rok zwigzany z przetwarzaniem danych osobowych zebranych na potrzeby
wykonania umowy jest podyktowany tym, ze hipotetycznie mozesz zglosi¢ roszczenie na
chwile przed uptywem terminu przedawnienia, zadanie moze zosta¢ dorgczone z istotnym
opdznieniem lub mozesz blednie okresli¢ termin przedawnienia swojego roszczenia.

Uprawnienia podmiotow, ktorych dane przetwarzamy

1. Informujemy, ze posiadasz prawo do:
* dostepu do swoich danych osobowych;
* sprostowania danych osobowych;
* usuni¢cia danych osobowych;
* ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
* sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
* przenoszenia danych osobowych.

2. Szanujemy Twoje prawa wynikajace z przepiséw o ochronie danych osobowych i staramy
si¢ utatwiac ich realizacje w najwyzszym mozliwym stopniu. Wymienione uprawnienia nie



majg charakteru absolutnego, a zatem w niektorych sytuacjach mozemy zgodnie z prawem
odmoéwi¢ Ci ich spetnienia. Jednakze, jezeli odmawiamy uwzglednienia zadania, to tylko po
wnikliwej analizie 1 tylko w sytuacji, gdy odmowa uwzglednienia zadania jest konieczna.

3. W kazdej chwili przystuguje Ci prawo do sprzeciwienia si¢ przetwarzaniu danych
osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych
Osobowych (zostaty one wymienione w punkcie III) w zwigzku z Twojg szczegdlng sytuacja.
Musisz pamigtac, ze zgodnie z przepisami mozemy odmowi¢ uwzglednienia sprzeciwu, jezeli
wykazemy, ze:

* istniejg prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, ktore sg nadrzgdne w

stosunku do Twoich interesow, praw i wolnosci lub

* istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

4. W kazdej chwili mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
do celow marketingowych. W takiej sytuacji po otrzymaniu sprzeciwu zaprzestaniemy
przetwarzania w tym celu o ile w przysziosci bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w
tym celu.

5. Swoje uprawnienia mozesz zrealizowaé poprzez:
* wyslanie maila bezposrednio do Jungle Park Pruszkow Sp. Z o.0. na adres
pruszkow@junglepark.com.pl lub
* bezposrednie ztozenie pisemnego wniosku bezposrednio w placowce Parku.

Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujacym
prawem, mozesz wnie$¢ skarge do Generalnego Inspektora Danych Osobowych lub innego
organu powolanego w jego miejsce.

Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Polityka prywatnosci obowiazuja przepisy z
zakresu ochrony danych osobowych.

2. Podanie danych osobowych niezbednych do swiadczenia ustug przez Jungle Park
Pruszkéw Sp. Z o.0. jest niezbedne. W przypadku niepodania tych danych ustugi nie beda
mogly by¢ Swiadczone.

3. Podanie danych osobowych zwigzanych z uzasadnionym celem Administratora jest
niezbedne do zapewnienia wysokiej jakosci naszych ustug. Brak Twoich danych dla tego celu
moze uniemozliwi¢ poprawne $wiadczenie ustug

4. Jednoczesnie Jungle Park Pruszkéw Sp. Z 0.0. moze w kazdym momencie wprowadzi¢
stosowne zmiany do tresci Polityki prywatnos$ci.

5. Niniejsza Polityka prywatnos$ci obowigzuje od dni 04 listopada 2024 r.

Informacje dodatkowe

1. Parkiem zarzadza Jungle Park Pruszké Sp. Z o0.0. Sp. z 0.0. z siedzibg w Pruszkowie, przy
ul. Kazimierza Losieckiego 1.

2. Wszelka korespondencje prosimy kierowac¢ na powyzszy adres korespondencyjny.

3. Korespondencja elektroniczna e-mail: pruszkow@junglepark.com.pl



